
Inbetriebnahme und Ladevorgang: 
Um Ihr Fahrzeug zu laden, gehen Sie wie folgt vor:

1.  Überprüfen Sie die LEDs zur 
Betriebszustandsanzeige an 
der Wallbox: Wenn die Wallbox 
betriebsbereit ist, blinkt die  
Power-Anzeige an der Wallbox 
blau. 
 

2.  Blinkt die grüne LED der RFID- 
Anzeige, kann das Fahrzeug 
über das Ladekabel der Wallbox 
angeschlossen werden.

3.  Entnehmen Sie die Ladekupplung 
an der Wallbox und verbinden 
Sie diese mit der Ladebuchse 
Ihres Fahrzeugs. 

4.  Wenn das Fahrzeug angeschlos- 
sen und erkannt wurde, aber  
der Ladevorgang noch nicht über  
RFID freigegeben ist, blinkt  
die Power-Anzeige.

5.  Melden Sie sich mit Hilfe der  
Polarstern-Ladekarte am 
RFID-Modul der Wallbox an. 
Dazu halten Sie die Karte 
mindestens 3 Sekunden vor 
das RFID-Symbol im oberen 
Bereich der Wallbox.

6.  Die grüne LED am RFID-Modul 
beginnt zu blinken, während  
die Karte geprüft wird.  
 
Wenn die Freigabe erteilt oder 
die Karte abgelehnt wird,  
leuchtet sie dann für 1 Sekunde.

7.  Die grüne LED der Betriebszu-
standsanzeige (Stecker-Symbol) 
leuchtet dauerhaft, wenn das 
Fahrzeug angeschlossen ist und 
der Ladevorgang freigegeben 
wurde: In diesem Zustand wartet 
die Wallbox auf den Start  
des Ladevorgangs durch das 
Fahrzeug.

8.  Während des eigentlichen Lade- 
vorgangs blinkt die grüne  
LED. Der Ladevorgang kann 
manuell am Fahrzeug unter-
brochen werden und wird vom 
Fahrzeug automatisch beendet, 
wenn der Ladevorgang ab- 
geschlossen ist.

9.  Wenn der Ladevorgang pausiert 
wird oder abgeschlossen ist, 
leuchtet die grüne LED wieder 
dauerhaft. Eine Unterscheidung 
dieser beiden Zustände ist nur 
anhand der Ladezustandsan-
zeige der Batterie im Fahrzeug 
möglich. Nach Abschluss des 
Ladevorgangs entfernen Sie  
das Ladekabel aus der Lade- 
buchse am Fahrzeug und  
hängen es ordnungsgemäß an 
die Wallbox.

 10.  Sollte es während des Ladevor- 
gangs oder danach zu einer 
Störung kommen, so wird diese 
über die LED-Anzeige an der 
Wallbox angezeigt.

Hinweise
Der Ladevorgang wird grundsätzlich vom Fahrzeug beendet, nicht von der Wallbox. Sollte das Fahrzeug auch nach einem  
ausreichend langen Ladevorgang nicht vollständig geladen sein, wenden Sie sich an Polarstern. Das Serviceteam von  
Polarstern ist erreichbar unter elektromobilitaet@polarstern-energie.de und telefonisch unter +49.89.30 90 42 92 89.
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